CUC THI HANH AN DAN SU TP CAN THO ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHI CUC THI HANH AN DAN SU Poc 1ap - Ty do - Hanh phic
HUYEN PHONG DIEN

Phong Dién, ngay 25 thdng 7 nam 2022
S6: 77/QD-CCTHADS

QUYET DINH ,
Vé viéc cong b6 Hé théng quan ly chat lugng
theo tiéu chuén quée gia TCVN ISO 9001: 2015
tai Chi cuc Thi hanh an dan sy huyén Phong Pién, thanh phé Can Tho

CHI CUC TRUONG CHI CUC THI HANH AN DAN SU

Céin cik Quyét dinh s6 19/2014/0D-TT¢g ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thil
tuéng Chinh phu vé viéc viéc ap dung Hé thong quan ly chat luong theo Tieu
chudan quoc gia TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat dong clia cde co quan, to chic
thude hé théng hanh chinh Nha nuoc;

Cén cir Quyét dinh s6 2343/QD-BTP ngay 25 thang 11 nam 2020 cua B
truong Bo Tu phap vé viéc cong bo Mo hinh khung Hé thong quan Iy chat luwong
theo tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 cho Hé thong co quan Thi hanh dn
dan su;

Cén cir Quyét dinh so 1247/QD-BTP ngay 30 thang 5 nam 2022 cua Bo
truong Bo Tu phap veé viéc cong bo thu tuc hanh chinh dwoc chuan hoa, thu tuc
hanh chinh bi bai bo trong linh vue thi hanh an dan su thuoc pham vi chirc nang
quan ly cua Bo Tu phap;

Cén cir Quyét dinh 56 76/QD-CTHADS ngay 25 thang 7 nam 2022 cia Chi
cuc trwong Chi cuc Thi hanh an dan sy huyén Phong Dién, thanh pho Can Tho vé
vigc thanh ldp Ban Chi dgo xdy dung Hé thong quan Iy chat luong theo Tiéu chuan
quoc gia TCVN 1SO 9001:2008 tai Chi cuc Thi hanh dan dan su huyén Phong Dien,
thanh pho Can Tho;

Xét dé nghi cua Ban chi dao xdy dung va dp dung 1SO cua Chi cuc;

QUYET DINH:
] Pidu 1. Cong bd va ap dung He théng quan ly chét lugng theo Tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001 2015 ap dung tai Chi cuc Thi hanh an dan sy huyén
Phong Dién, thanh ph6 Can Tho (c6 danh muc kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sO
28/QD-CTHADS ngay 01 thang 7 nam 2021 cua Chi cuc truong Chi cuc Thi hanh
an dan su huyén Phong Dién vé viéc ban hanh va ap dung Hé théng quan ly chat
luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 tai Chi cuc Thi hanh an dan

su huyén Phong Pién, thanh phé Can Tho

Pidu 3. B6 phan Van phong, cac Chap hanh vién chiu trach nhiém quan
triét, tuan thu va ap dung trong qua trinh giai quyet cong viéc tai don vi.
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Ban Chi dao xay dung va ép’dung ISO cﬁa,Chi cuc co trach nhiém theo doi,
don déc viéc duy tri, ap dung hé théng quan ly chat Jugng da ban hanh.

Noi nhin: C TRUONG
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DANH MUC TAI LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQONG
THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
CUA CHI CUC THI HANH AN DAN SU HUYEN PHONG DIEN

(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé 77/Qb-CCTHADS ngay 25 thang 7 nam 2022
ctia Chi cuc truong Chi cuc Thi hanh dn ddan su huyén Phong Dién)

Quy trinh quan 1y, van hanh Hé thong quan ly chit lwgng
. el = T . il
1 | Chinh sach chat luong CSCL
2 | Muc tiéu chat lugng MTCL
3 | SO tay chat lugng STCL
o - - I
4 | Quy trinh kiém soat thong tin dang van ban QT.ISO.01
5 | Quy trinh quan ly rai ro va co hot QT.ISO.02
6 | Quy trinh danh gia ndi bo QT.1SO.03
7 Q}ly trm? kiém soat su khong phu hop va hanh OT.ISO.04
dong khac phuc
Quy trinh xem xét cua Lanh dao doi voi Hé
thong quan ly chat lugng QT.IS0.05
Quy trinh gidi quyét thi tyc hanh chinh
9 | Quy trinh yéu cau thi hanh an dan su QT.NV.0I |
0 | Quy trinh nhan {31 san da ke bién dé trir vao tien
! duoc thi hanh an QT.NV.02
11 | Quy trinh yéu cAu thay dbi Chap hanh vién QT.NV.03
12 | Quy trinh d& nghi mién, giam phi thi hanh an QT.NV.04
13 ng :[rmh' de nghi mién, giam chi phi cudng ché OT.NV.05
thi hanh an
14 | Quy trinh xac nhan két qua thi hanh an QT.NV.06




